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 תעודת אחריות
 

 אלקטרו קובי בע"מ פרטי היבואן :

 service@electrokubi.com     6209862-04,  פקס: 7555800-074, טבריה. טלפון: 13רחוב המשור 

 רטפון.שירות : פרטי נותן השרות 

 074-7221019, חולון.  טלפון : 3רחוב הצורף 
 
 חודשים. 12תקופת האחריות היא  .1
האחריות היא לעשיית שירותי אחזקה הדרושים לפעולתו התקינה של המוצר בתקופת האחריות: התמורה בעד עשיית שירותי  )1( .2

 אחזקה בתקופת האחריות כלולה התמורה שקיבלנו בעד המכשיר.
והובלת המוצר  ) היא גם בעד כל חלקי חילוף שיהיו דרושים לתיקון המוצר או להחלפת חלקים בה1) התמורה לפי סעיף קטן (2(

 לתחנת השרות וממנה במשך תקופת האחריות.
 אנו מתחייבים : .3

 ) לתקן כל קלקול במוצר, כל פגם בייצור או בעבודת הגמר ולהחליף בה כל חלק הטעון החלפה בהקדם האפשרי.1(
  -) להיענות לקריאת מחזיק המוצר לעשות שירות אחזקה 2(

 אם מען מחזיק המוצר הוא במקום שקיימת בו  –לעשות זאת  תוך שלושה ימים מיום שנדרש ).1(     
 קילומטר ממקום שבו קיימת תחנת שרות :  30תחנת שרות או במקום הנמצא במרחק שאינו עולה על      
 תוך שבעת ימים :     
 אם מען מחזיק המוצר הוא במקום שבו אין תחנת שרות והמרחק ממקום  –(א) מיום שנדרש כאמור      

 קילומטר או 30שבו קיימת תחנת שרות עולה על      
 אם הדרישה הייתה בכתב ובלבד שינוי שבתות וחגים לא יבואו  –(ב) מיום קבלת הדרישה בכתב      
 שרותי אחזקה יינתנו במקום הימצאו של המוצר או בתחנת שרות שמענה ומס' ן פסקה זו. ילעני במניין     
 ודה זו.הטלפון שלה רשום בחזית תע     

 ) להודיע למחזיק המוצר על כל שינוי במען שלנו או במען של תחנת השירות.3(
) להודיע בכתב למחזיק המוצר חודש ימים לפחות לפני תום תקופת האחריות על זכותו לקבל בתשלום בגמר תקופת האחריות : 4(

 ).5חלקי חילוף ושרותי אחזקה כאמור בפסקה (
שנים לפחות מיום תום  6ילוף ולעשות שרותי אחזקה שיהיו דרושים לתיקון המוצר במשך ) לספק תמורת תשלום חלקי ח5(

 תקופת האחריות לפי תעודה זו.
האחריות מוגבלת למוצר שברשותכם בלבד ולא כוללת אחריות למתקני אינסטלציה של מים וחשמל או לכל אחד מהם, אלא אם  .4

 הם הותקנו על ידינו.
 אם נוכיח לבעל התעודה אחד מאלה :ול במקרים הבאים האחריות לפי תעודה זו לא תח .5

 ) הקלקול נגרם ע"י שימוש הנוגד את הוראות השימוש שנמסרו בכתב למחזיק המוצר או שנגרם ע"י כוח עליון.1(
 ) הקלקול נובע מתקלות או מהפרעות ברשת החשמל אי תקינות שקע, מוליכים נתיך והארקה שאינם מאביזרי המוצר.2(
ידנו בה בשעה שאנו לא הפרנו את התחייבותנו במועד -הותקן או שהוכנסו בו שינויים ע"י אדם שלא הוסמך לכך על ) המוצר3(

 ) לתעודה זו.2( 3הנקוב בסעיף 
 ) הקלקול נגרם בזדון או ברשלנות שלא ע"י נותן תעודת אחזקה זו, שליחו או עושה שרות אחזקה מטעמו.4(
 יות.) במוצר נעשה שימוש למטרות מסחר5(
 ) הקלקול נגרם עקב טלטול המוצר ממקום למקום.6(
ימים מיום קבלת  10-) הודיע לנו מחזיק המוצר על העתקת מקום מגוריו ומענו החדש, נודיע לו בהקדם האפשרי ולא יאוחר מ7(

 המוצר.הודעת מחזיק המוצר על מעונה של תחנת השרות לעשיית שירותי אחזקה הסמוכה למקום מגוריו החדש של מחזיק 
יום על העברת הבעלות לאדם אחר. האחריות לפי  14) במקרה של העברת בעלות על המוצר יודיע לנו בעל התעודה תוך 8(

 התעודה תמשך לטובת רוכש הבעלות על המוצר עד תום תקופת האחריות.
 האחריות אינה כוללת ולא תחול על נזקי חלודה, שינויי או קילופי צבע ושבר מכל סיבה שהיא. .6
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